Mindségpolitika

A NADASDI-ELEKTRO Kft. olyan képesség elérésére torekszik, amely ltal a tervezett és a kivitelezett
termékek, valamint az altala nydjtott szolgaltatdsok maradéktalanul kielégitik a tarsadalom altal a
torvényekben, jogszabalyokban és rendeletekben elSirt kvetelményeket és a vevdi elvardsokat.

A NADASDI-ELEKTRO Kft. legfébb mindségpolitikai célkitlizései:

» Az lgyfél-elégedettség megtartasa és fokozdsa - testreszabott szolgdltatdsok nyujtdsa,
melyekre (gyfeleinknek sziikségiik van, és amelyek magas szintl egylittm(kodést
biztositanak.

» Szolgdltatdsi folyamatok gazdasagossagdnak és hatékonysagdnak javitasaval szolgaltatasi
poziciénk erdsitése.

> Rendszeresen képezziik magunkat szakmai tudas és az azok kibontakoztatdsahoz
sziikséges egyéb képességek tertiletén.

» Hosszd tava korrekt egylittmiikodésre toreksziink partnereinkkel, alvallalkozdinkkal,
szolgdltatdi kapcsolatrendszer meg6rzésével, folyamatos fejlesztésével.

> VezetOségiink mindség és eredményorientdlt. Rendszeresen aktualizalt minéségcélokat
tliztink ki a cég egészére. Folyamatosan mérjik és értékeljik teljesitménylinket, keressiik
azokat a mdlszaki és szolgdltatdsi mindségi kihivasokat, melyeknek megfelelve
eredményesebbé tehetjik munkankat.

> Ugyfeleink teljes kor(i elégedettségére tdreksziink. Tudatosan javitjuk az tigyfeleink altal
érzékelhetd minGség Gsszetevdit: a szolgdltatas min8ségét és a cégiinkrdl kialakult képet.

A fenti célok elérése érdekében a NADASDI-ELEKTRO Kft. az alabbi eszk6zoket alkalmazza:

> A NADASDI-ELEKTRO Kft. az MSZ EN ISO 9001:2015 szabvany szerinti min8ségiranyitési
rendszert épitett ki és folyamatosan fejleszt.

» Tdamogatja munkatdrsait, hogy hatékonyak és szakmailag kiemelked6en képzettek
legyenek, hiszen ez biztositja a tarsasag hosszu tavu sikerét.

» Minden munkafolyamatban és munkakérben meghatdrozza a mindségi kovetelményeket,
és megteremti azok betartasdnak feltételeit.

» Gondoskodik a létrehozott min8ségiranyitasi rendszer folyamatos fejlesztésérdl, és a

mindségi eldirdsok betartdsdnak rendszeres ellendrzésérdl.

Kockazatelemzéseket hajt végre a munkateriletein.

Kockazatfelmérést végez a cég miikodésének teriiletén.

Szakmai és muiszaki fejlesztéseket végez, hogy a legjobb eszk6z6k megismerésével és

alkalmazasaval folyamatosan bdviti és javitja hatékonysagat és a szolgaltatasok

szinvonalat.
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A mindségpolitika meghatarozé eleme a dolgozék felelossége:

» A Kft. minden munkatdrsa felel8s sajat munkajaban a mindségi kovetelmények
megvaldsitasaért.
» Avezetdk felel6sek a minéségpolitikai célkitlizések keretein beliil torténd
érvényesitéséért, a mindségirdnyitdsi el6irdsok betartasaért.
A mindségcélok elérése és a mindségiranyitasi rendszer folyamatos fejlesztése a Kft. alapvetd gazdasagi
érdeke, ezért a mindségpolitikai célkitiizések végrehajtasat elsérendii feladativa teszem a Kft. minden
dolgozéjanak.
A Mindségiranyitasi Kézikonyvben és a kapcsol6dé dokumentacidkban eldirtak kdtelezé alkalmazasat
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